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i l'accueil et 4 l'intégration
des réfugiés

Appel a projets 2019

Actions en faveur de l'intégration des personnes fagiées

La délégation interministérielle pour I'accueil et I'intégration des réfugiés (Diaf)

La France compte environ 250 000 bénéficiairesaderdtection internationale, dont environ 230 000
réfugiés statutaires. Ces personnes représenteat0dd% de la population du pays. En 2017, 43 000
personnes ont obtenu I'asile, contre 36 233 en ,22A.G00 en 2015 et 21 000 en 2014.

Annoncé a I'été 2017 dans le plan d’action pouiagtr le droit d’'asile et mieux maitriser les flux
migratoires, un délégué interministériel charg&€atzueil et de I'intégration des réfugiés a éttine
auprés du ministre de I'lntérieur en janvier 20T8lui-ci a pour mission de mettre en ceuvre le ajet
de la politique d’accueil et d’intégration des gifts définie dans une stratégie validée lors duitéom
interministériel a I'intégration le 5 juin 2018.

Les principaux domaines d’intervention de cettetiople sont :
* la maitrise de la langue francaise ;
* 'acces au logement ;
« 'accés a I'emploi et a la formation professioltme
* 'acces aux droits ;
« la prise en charge sanitaire et sociale ;
* 'acces a I'’éducation et a la culture ;
* 'accompagnement du changement de regard deiétédrancaise sur les réfugiés.

Le Délégué assure une coordination et une mohidisates acteurs a tous les niveaux : administration
centrale ou déconcentrée, collectivités territedakentreprises, associations, société civilefegiés.
Plus d’informations sont disponibles sur le siteeinet de la délégation : www.accueil-integration-
refugies.fr

Volont'R, le grand programme de service civique pou l'accueil et l'intégration des
réfugiés

La Diair souhaite accompagner le changement dededgs jeunes sur les migrations et favoriser
I'insertion des réfugiés dans la société francaigavers des missions de service civique. Potaies

la Diair lance, avec I'Agence du service civique, grand programme de service civique nommeé

Volont'R. En 2019, ce programme permet de mobilB&00 jeunes en proposant d’'une part & 1 500
jeunes citoyens de 18 a 25 ans, 30 ans pour lasgezn situation de handicap, de s’engager dans une



mission de service civique en faveur des réfugiéBaaitre part & 500 jeunes réfugiés en mission de
service civique adaptée a leur situation, de fargérience de la citoyenneté et de I'engagentees
missions durent en moyenne 8 mois et le volont@reficie d’'une indemnité de 577€ par mois.

Volont'R Réfugiés

De facon a rendre I'engagement citoyen accessilitrisi et en particulier a ceux maitrisant peu le
francais, les missions de service civique des peeo réfugiées sont adaptées, tant dans les actions
menées que dans I'offre de cours de frangais laégargére. Pour ce faire, la Diair mobilise I'enbée

des acteurs (institutions, associations) qui agtssel plan national comme local, dans le domaine d
service civique. Ainsi, si les services déconcentté I'Etat s’attachent & mobiliser les acteuralsc
pour des actions au plus prés des territoiresida,@uant a elle, souhaite par cet appel a pojational
favoriser 'émergence d’une offre de prestationgcstirante pour le public réfugié de Volont'R.

A cette fin, la Diair s’adresse prioritairement pgette année 2019 aux tétes de réseaux natiomaux o
acteurs présentant une expertise particuliere, pgoposent des missions de service civique aux
personnes réfugiées ou aux publics éloignés dgdgement citoyen.

Un certain nombre d’acteurs ont d’ores et déjadetétifiés pour favoriser Volont'R lors de la sigaiee
d’'une convention entre le ministére de I'Intérie@irle ministere de I'Education nationale et de la
Jeunesse le 26 octobre 2018, au premier rang deshiOffice francais de lI'immigration et de
lintégration (OFIl) et la Délégation interministéite pour I'hébergement et I'accés au logement
(DIHAL).

Les objectifs de I'appel a projets national

Au titre de I'année 2019, un appel a projets nati@st lancé pour susciter la mise en ceuvre detproj
structurants @nvergure nationale ou interrégionale destinés a ceuter et a accompagner les
réfugiés en missions de service civigue.

Les jeunes réfugiés ont des potentialités et degpétences mais aussi des vulnérabilités partiedgier
(non maitrise de la langue, absence de lien sooédpnnaissance de la société francaise et dedes,c
difficultés d’acces aux droits...) qu'il convient geendre en compte, avec des partenaires, dans leur
accompagnement en missions de service civique.efude la mission exercée, il est important de les
accompagner et de préparer avec eux le projet nilagai prendra la suite de leur mission de service
civique.

Pour cela, des partenariats sont a privilégier descopérateurs compétents dans l'intégration des
migrants/réfugiés d’abord pour identifier les perses intéressées par Volont'R puis pour formaleser
mission de service civique et enfin pour assuréalasition vers la sortie de la mission.

Différentes modalités de recrutement et d’accompagmt des réfugiés en service civique pourront
étre mises en ceuvre. Toutefois, des cours de fslagayue étrangéres doivent systématiquement étre
proposes.

Il est en outre important d’assurer :



o0 L’identification des personnes intéressées pamissions de service civique ;

L’'animation de sessions d’information dans lesXidihébergement ;

o0 L'accompagnement des volontaires dans leur missiorpartenariat avec les associations
offrant un accompagnement social des personnegiééfu;

0 L’organisation des sessions de formation civiqueteyenne adaptées a la réalité des personnes
réfugiées et des formations aux premiers secours ;

0 L’organisation de cours de frangais langue étrampébdomadaires ;

La coordination avec les acteurs accompagnantbetrféant des personnes réfugiees ;

0 Lacommunication autour du projet.
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Les volontaires peuvent étre accueillis pour I'eie de leur mission, soit par le porteur de prgeit
en intermédiation auprés des partenaires. lls niéleens missions de préférence avec des jeunes
volontaires, en visant la mixité sociale et de genr

Le porteur s'engage a établir un rapport sur laengie ceuvre du projet et son impact aupres des
personnes réfugiées dans leur trajectoire persengtgbrofessionnelle.

Le recrutement et 'accompagnement des volontdiegsa s’appuyer sur une mise en coordination des
acteurs de I'Asile (OFIl, préfectures, associatidmébergeuses, associations partenaires de la
réinstallation, etc.) et de l'insertion professiehi@ (Péle emploi, missions locales, etc.).

. Les critéres de recevabilité et de sélection

1. Organismes pouvant répondre a I'appel a projets

Organismes publics ou privés, notamment les adsmtsarégies par la loi de 1901.

2. Criteres de recevabilité administrative

Les actions proposées doivent répondre aux critenesllatifs de recevabilité suivants :

* respect des objectifs prioritaires précités (cf. 1)

* projet d’envergure nationale ou interrégionale patamt de constituer des leviers et de
fédérer des acteurs sur un territoire de dimensigmificative;

» dossier présenté dans son contenu tel que demahdél (L. diagnostic, objectifs,
descriptiondétaillée du projet, résultats attendus, ...) ;

« demande de subvention affectée a la réalisatidacteon et non au fonctionnement de
I'association. Cette demande ne doit d’ailleurs tas inférieure a 20 000 euros ;

» co-financement obligatoire représentant au minin2% du budget total de I'action
(lavalorisation du bénévolat ne sera pas prise en tamptant que co-financement) ;

» financement sollicité pour une période limitée anids ;

* respect des délais fixés par I'appel a projets poprésentation des dossiers complets
sousforme électroniqueAucun dossier recu aprés la date de cloture de I'qel a
projets nesera instruit.



3. Criteres de sélection
Les projets recevables seront examinés par la Biaregard des critéres suivants :

e L’analyse du besoin :le porteur de projet a procédé a une analyse dasinsedes
organismes d’accueil potentiels et des personrfagiéés. Il a congu le projet pour
répondre a ces besoins gmégrant une proposition d’échéancier soutenalld g
s’attache a décrire ;

» L’effetlevier : le projet s’appuie si nécessaire sur des collalmmsatt des partenariats.
Dans cett®ptique, le porteur présente des garanties raifdesmaoncernant sa capacité
a mettre en place umavail de réseau avec les différents acteursid&gjration, du
service civique et de l'apprentissage du franddis.chef de file est identifié et les
missions de chaque structure identifiées, ainsilejbeidget de chacune d’entre elles ;

e La soutenabilité du budget prévisionnel et du plarde financement: le porteur
s’attache a&xpliquer et garantir la soutenabilité de son budfjenet en avant le codt
unitaire moyen déaction (ex : colt/formation, colt/bénéficiaire.;.)

» L’expertise : le porteur de projet démontre un savoir-faire, erpérience dans le
domaineprésenté, une capacité a s’entourer de collabosaggpérimentés. Il est en
capacité de proposer des indicateurs d’évaluatased actions pertinents au regard des
objectifs et enjeux de I'appel a projets ;

* La communication et la publicité :le porteur integre a son projet les modalités de sa
diffusion etde son accompagnement aupres du public cible ;

* Les livrables : les livrables attendus sont décrits précisémerijeatifs, contenus,
format, délai deconception, suites données aux produits concuBigdin, prise en
main, accompagnement desilisateurs,...). La Diair, en fonction des livrable
proposeés, les validera avant diffusion.

Outre les criteres précités, la Diair veillera, Bubase des documents financiers, a la capacité
desporteurs a mettre en ceuvre le projet concerné.



lll. Les modalités de I'appel a projets

1. Présentation des dossiers

Les organismes souhaitant déposer un dossier soités a télécharger le dossier Cerfa
n°12156#05 : soit sur le site internetww.service-public.fr soit a partir du lien
https://www.service-public.fr/associations/vosdsR1271

Les porteurs doivent remplir le document Cerfa dmigre exhaustive, conformément aux
indications dda page 2 du formulaire. Les porteurs de projetgnomt par ailleurs y ajouter
tout document gu’ilgugeraient utile. Les organismes autres que lescadons de la loi 1901
sont invités a remplir le dossi€erfa de la facon la plus appropriée aux caratiguiss de leur
statut.

La description de I'action proposée devra obligatmient contenir les informations suivantes :

1) un diagnostic : présentation de la problématejwki besoin auxquels le projet doit répondre
etdémonstration de la capacité du porteur a y ré@ondr

2) une description détaillée, conformément aux ailffe(l) et aux critéres de sélection (ll. 3) ;
3) les moyens matériels et humains mobilisés pgaation ;

4) les résultats attendus : le tableau des indicat@iableau Excel joint - annexe 1) est a
complétempar des objectifs cibles. Le porteur de projet peésenter, en plus de ceux indiqués,
d’autresindicateurs en privilégiant les indicateurs de genfance. Si le projet est retenu, ces
indicateursseront joints a la convention ou a l'arrété attiiibde subvention et seront a
retourner renseignéal moment du bilan de I'action, accompagnés deéaa 1-D.

2. Envoli et réception des projets

Les projets doivent étre adressés, au plusléai® janvier 2019 minuitinclus, (le cachet de
la poste faisant foi pour l'envoi par courrier) :

* par courrier :
Un exemplaire sera adressé a :
Ministere de I'Intérieur
Direction générale des étrangers en France
Délégation interministérielle pour 'accueil et I'intégration des réfugiés

Place Beauvau 75800 Paris cedex 08

* et, par messageriedans les mémes délais a I'adresse suivante :ct@nalont-r.fr

Pour les dossiers volumineux (plus de 4 Go), iMoemt :



e soit d'envoyer les documents en deux temps éuentoi avec le dossier Cerfa et un
second aveles pieces jointes) ;

« soit de compresser I'ensemble des documents fxeapun seul envoi) ;

» soit de les adresser via des sites de transfatbdeéesUn accusé de réception sera
adressé par courriel.

Quel que soit le résultat de l'instruction, aucune indemnisation n'est due pour les frais
exposés par les porteurs de projets a I'occasion de la constitution et de la transmission de
leur dossier a l'administration. Les pieces du dossier ne seront pas retournées a
I'expéditeur.

3. Information des résultats

Les résultats de la sélection des dossiers senvniés a chaque porteur de projet par courrier
au pludgtard lel15 février 2019

Des piéces complémentaires prévues dans la notaxéa G 51781#02 pourront étre
demandées. L'engagement financier de I'Etat esirdabné a la disponibilité des crédits
budgétaires et ne porte que sur I'exercice 2019.

Aucune indemnisation n'est due pour les frais egp@ar les porteurs de projets a l'occasion
de laconstitution et de la transmission de leur dossi&administration.

4. Notification des décisions et versement des suboaist

A I'issue de la procédure d'instruction de la dedeade subvention ddment complétée et aprés
signaturegpar I'administration de la convention ou de I'aréttributif, une lettre de notification
sera adressée aarganismes indiquant le montant définitif de lavarion attribuée. Celle-ci
sera versée par virement@mpte de l'organisme selon les modalités prévaelsgonvention

ou l'arrété signé entre I'Etat et k&néficiaire En aucun cas, le porteur d'un projet sélectionné
n'est fondé a considérer que I'Etat est engagkguement et financierement a son égard avant
de recevoir cette notification.

5. Modalités d’évaluation, de suivi et de contrdle da®jets financés

A l'issue de l'action, la Diair procedera a I'évation des conditions de réalisation de I'action
alaquelle elle a apporté son concours, sur un plaantitatif et qualitatif. Celle-ci portera
notamment sur laonformité des résultats aux objectifs prévus, @bbes définies en matiere
d’indicateurs et auxonditions prévues d’'un commun accord entre lar@ale porteur. Ces



eéléments seront précisés dahs convention ou l'arrété attributif de subvention.

La Diair suivra le déroulement des actions soutsraide porteur devra lui permettre, a tout
momentd’exercer le contréle sur la réalisation de I'agtinotamment par I'acces a toute piéce
justificative deglépenses et tout autre document dont la produsticnjugée utile. Un contrdle
sur place pourra étméalisé par la Diair en cours ou au terme du prejevue de vérifier la
mise en ceuvre de l'acti@outenue.

L’équipe de la Diair se tient a votre disposition pur répondre a vos questions via la boite
mail fonctionnelle : contact@volont-r.fr

Rappel

* La date limite de dép6t des dossiers est le 15ga2019 ;
* Les résultats de la sélection des dossiers e&tféviier 2019 ;
* Pour toute question, la boite mail fonctionnellecemtact@volont-r.fr

Un dossier complet comprend :

* Le dossier Cerfa ‘n12156#05renseigné de facon exhaustive et signé par un
représentant Iégal du porteur de projet ;

* Le dernier rapport d’activité ;

* L’annexe 1C renseignée ;

* L’annexe 1-D renseignée ;

Les porteurs de projets pourront joindre tout document qu'ils jugeraient utile a la bonne
compréhension du projet. Tout dossier non exhausgfra considéré comme irrecevable.



